L’ANIMAL DANS LA VILLE / La Propreté Canine

PETIT DEJ’ INFOS

ADM 54 -LAXOU- 2 Octobre 2013




L’ANIMAL DANS LA VILLE / La Propreté Canine

PARTIE |

Population Canine et Répartition




L’ANIMAL DANS LA VILLE / La Propreté Canine
Population Canine et Répartition

En France :

» 63 millions de chiens, chats, oiseaux, poissons et autres petits mammiféres de
compagnie dans les familles,

* Chiens : 7.42 millions ( -2,24% versus 2010)

* Chats : 11.41 millions (+4,11% versus 2010)

Chiffres : Enquéte Facco/TNS Sofres 2012
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Population Canine et Répartition

Taux de possession de chien
» Familles possédant au moins un chien : 21.3 %
» Familles possédant 2 chiens et plus : 18.7 %

Profil de possesseurs de chien :

avec jardin

74.7%
sans jardin

25.3 %
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Population Canine et Répartition

Catégories d’agglomérations des possesseurs de chiens :

urbain

64.8%
rural

35.2%

Chiffres : Enquéte Facco/TNS Sofres 2012
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N _ _ Population Canine et Répatrtition
Répartition de la population canine en France

* EST : 8 % (590 000 chiens)

| Paris intra Muros
(11,10%)

| Paris Agglo (18,70%)
@ Ouest (17,10%)

m Sud Ouest (13,70%)

m Méditerranée (12%)

m Sud Est (11,90%)

1 Nord (7,90%)

Chiffres : Enquéte Facco/Tns/Sofres
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_ o, Population Canine et Répatrtition
Evolution des mentalités :

*Un propriétaire plus responsable :
*Taux de stérilisation 37%, + 4,5% versus 2010
 Facteur de bien-étre 48,7%
» Développement de I'enfant 48%

* Les causes de non possession :
» Posséder un chien pose probleme pour partir en vacances : 18.3 %
* Engagement sur plusieurs années : 11.8 %
 Conditions de vie inappropriées : 11.8 %
» Cout du chien et de son entretien : 3 %
» Hygiene canine (déjections...) : 1.5 %
* Ennui avec le voisinage : 1 %
« Salissures des milieux publics : 1 %

» Peur d’avoir un chien agressif: 1 %
R AT R Chiffres : Enquéte Facco/TNS Sofres 2012
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Relation Homme-Chien

Bienfaits de la relation Homme-Chien :
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Relation Homme-Chien
Enrichissement de la relation Homme-Chien :

Sports ' Chien
Canins ' Thérapeute
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Les acteurs de la filiere canine

La Société Centrale Canine : ECENTRALE
sCANINE

» Fédération centenaire

* Objectifs

« Compétence

« Chiffres clés pour les collectivités

* Ligne directe des maires : 01 49 37 55 58

Les Clubs Canins :

* Prés de 1000 clubs d’éducation et de sport canin

* Intégration du chien dans la societé : Education et Sport (Aqgility, Flyball, Canicross,
OBR...)

http://sportscanins.fr/carte/index.php



http://sportscanins.fr/carte/index.php
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Les acteurs de la filiere canine
La Société Centrale Canine :

« Exemple de support gratuit disponible pour une meilleure diffusion des bons
comportements face a un jeune public

JEU INTERACTIF

Destinée aux enfants de

5 a7 ans (mais aussi aux

parents) qui

peuvent grace a ce jeu
découvrir les bons
gestes a avoir au
guotidien avec leur
chien pour éviter des
accidents domestiques.
Pour gagner le dipléme
du super compagnon de
Loupy et télécharger les
coloriages, il faut réussir
les 15 missions.

PREAPS LES GESTES SINFLES POUR N VTVRE AVEC)LES CHiENs 1

JEU INTERACTIF

Ce Grand Quiz de Loupy
s’adresse aux 8-12 ans.

A travers 20

animations, mettant en
scéne ton personnage et
des chiens, que ce soit ton
chien ou des chiens que tu
ne connais pas.

En répondant aux
guestions, tu apprendras a
bien réagir face a un chien
et a adopter les bons
comportements.

Deux fagcons d’entrer dans
le jeu : le mode "Jeu" et le
mode "Entrainement”.
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Les acteurs de la filiere canine

Le Syndicat de I’'Ordre National des Vétérinaires :
* Objectifs
» Compétence S n e

e Chiffres

* « Maires et Vétérinaires » ; www.mairesetvetos.fr syndicat national des vétérinaires
d’exercice libéral

de 'animal en ville §
ot s e iy - A‘

Les Vétérinaires :
 16.600 vétérinaires répartis en 5.900 cabinets
« Sante et Conseils
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Les acteurs de la filiere canine

La Fédération Francaise des Artisans du Toilettage Animalier
« www.ffata.fr

Les Toiletteurs :

» 3.800 salons de toilettage

» Conseils : hygiéne, propreté, gestes citoyens
* Proximité

* Clientele plutét urbaine

 Acteur de l'artisanat local



http://www.ffata.fr/
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Les déjections canines
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Les Déjections Canines :

* Volume individuel par jour lié a la composition de I'alimentation

* Fermeté des crottes lié a la santé de I'animal et a la composition
de son alimentation

Chien moyen, poids : 17 kq |(|1(|,2E§nbllv%ﬁ
 Alimentation séche journaliere : 400 gr ““"‘*E“E““mwms
o B AMEND

OEXECTO70 € D'AMENDE

» Matiere fécale produite par jour : 180 gr
« Soit 5.50 kg par mois, ou 66 kg par an, -
ou 858 kg durant sa vie (13 ans)

Chien molossoide, poids : 35 kg
 Alimentation séche journaliere : 800 gr

» Matiere fécale produite par jour : 350 gr
» Soit 11 kg par mois, ou 128 kg par an,
*ou 1.050 kg durant sa vie (8ans)
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Les déjections canines
* Ville de Paris Le Volume
 300.000 chiens dans Paris
20 tonnes de crottes rejetées quotidiennement sur les trottoirs parisiens
* soit 600 tonnes par mois

* soit 7.200 tonnes par an

MAIRIE DE PARIS 3]

Villede

* Ville de Besancon (118.000 hbts) Besangon
« 18.000 chiens dans Besancon
« 3.5 tonnes de crottes rejetées quotidiennement sur les trottoirs parisiens
* soit 110 tonnes par mois
* soit 1.300 tonnes par an

* Ville de Niort (58 066 hbts )

8500 chiens de compagnie. ﬂ
» 68 kg de crottes rejetées quotidiennement sur les trottoirs
« soit 20 tonnes par mois NIORT

__° soit 250 tonnes par an.
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Les déjections canines

Le colt
* Ville de Saint-Ouen
» « Chaque année, le nettoyage des espaces colte a la collectivité
100 € par habitant, et malgré nos efforts, on constate que la ville reste g4
sale », regrette Irene Fasseu, la directrice de la communication de OUEN

Saint-Ouen qui s'est chargée de la campagne anti-crottes.

* Ville de Lyon
* Le nettoiement des déjections canines dans le Grand Lyon mobilise 10 %Jﬁ
motos spécialisées, qu’il s’agit Ia de 40 tonnes de déjections enlevées, f':-!__-]
de 110 000 km nettoyés et d’'un colt de 590 000 euros par an, VILLE DE LYON




L’ANIMAL DANS LA VILLE / La Propreté Canine

-

VILLE DE CHAT|LLON

auXx deéjections
canines !

Des sacs de ramassage
sont disponibles a I'accuell
des batiments municipaux
et a l'entrée des parcs.

Plus d'Infos sur www.ville-chatllion.fr

La stratégie gagnante

4R | € PORTEL Lo propreté, c'est NOUS
PLAGE La propreté, c’'est VOUS

Sois pas chien,

Montre-nous
le chemin

" mon maitre
ramasse

Pot-pot
dans le canisite
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PARTIE I

Les actions Propreté Canine

Les axes essentiels de la Stratégie Propreté
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Plan d’action terrain Propreté Canine :

Quelles logiques ?
Quelles actions ?
Quels moyens ?
Quelle efficacité ?
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Plan d’Action terrain : Propreté Canine

o N

Quelles logiques ?
Selon la cible

La Le

~ L, collectivité || Propriétaire
* Est-ce le role de la collectivité ? de chien

* Plus de 20% de propriétaires de

chien veulent des solutions |

‘Les non propriétaires de chien L’équipe Le non
veulent une ville Propre terrain propriétaire
« Temps, énergie, volonté au

quotidien en plus du reste

Selon les municipalités, il est reconnu qu'environ 30% des plaintes enregistrées aupres des
services responsables du cadre de vie concernent le probleme des déjections canines, et sont
déposées par des citoyens mécontents de I'hygiéne de leurs trottoirs et pelouses.




L’ANIMAL DANS LA VILLE / La Propreté Canine

Quelles logiques ?
Pour la collectivité

* Responsabiliser ou Faire a la
place

* Intégrer la réflexion
Environnement /Agenda 217

» S’engager sur un budget

Investissement et fonctionnement ?

Plan d’Action terrain : Propreté Canine
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Quelles Logiques ?
Selon I'impact visé

* Du Traitement de l'urgences
jusqu’au Maillage du territoire

 Traitement des zones critiques

e ZOne Test

L’ Adaptation aux différents
espaces
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Plan d’Action terrain : Propreté Canine

L’ ACTION 360°
Intérieur/extérieur
Acteurs civiques
Faire-savoir

Sensibiliser /
Verbaliser

Traitement des Communiquer & Maillage du Territoire,

zones critiques Impliquer les acteurs intérieur/extérieur

T DTS T
T O S SACLN S UL

gCENTRALE

sCANINE

- ¥
'fﬂﬂﬁttﬂg& :".1!.!\
Chiens Chets WV




L’ANIMAL DANS LA VILLE / La Propreté Canine

Quelles actions ?

Les actions Propreté Canine

Les axes essentiels de la Stratégie Propreté
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La stratégie gagnante

* Les 3 clés de la stratégie Propreté :

* Information, Communication, Education & Sensibilisation
 Implantation
* VVerbalisation
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La stratégie gagnante

* Information, Communication, Education & Sensibilisation :
* Les supports de communication traditionnels :
* Sites internet Mairie
 Bulletin d’Information
* Flyers a distribuer
» Affiches commercgants, points d’accueill

=
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Communication
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La stratégie gagnante
* Information, Communication, Education & Sensibilisation :

 Le Conseil Municipal des Enfants, source majeure d’idées, de propositions et de
réalisations

'&N,
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La stratégie gagnante
* Information, Communication, Education & Sensibilisation :

 L'Etui-Laisse : un cadeau utile & pratique pour tous les propriétaires
de chiens
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La stratégie gagnante
* Information, Communication, Education & Sensibilisation :
» Des messages positifs, incitatifs :
» Gardez votre ville propre
» Ayez le bon réflexe
 J'aime ma ville propre
. etc...

» Choix des slogans et des images B ——

| ’P Lutier MU Ramassons les crottes

Opération
Ville Propre

o P canines . de nos chiens
i “3{“@‘*%\"“‘ MERCI !
' EQUIPE !

PENSEZ A RAMASSER LES DEJECTIONS DE VOTRE
CHIEN. POUR VOUS AIDER, DES SACS SONT A VOTRE
DISPOSITION A L'ACCUEIL DE LA MAIRIE OU DANS
LES DISTRIBUTEURS PREVUS A CET EFFET.
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La stratégie gagnante
e Information, Communication & Sensibilisation :

= 2 — :
TANTIQUENOTRECHIEN Mok, mon. maaitre [P w2
N[ESTIPASICAPABIE DEIGA ma app e “"TANT QUE VOTRE CHIEN
la P VOP Veté / . EST Pﬂs CAPABLE DECA...
R ¥

i
L
- |
C'EST A VOUS DE RAMASSER ! N, T
I——-‘ . '
- - MERCI DE RAMASSER !
A 4 Tous ensemble pour

Pour une ville propre ! i

une ville plus propre
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La stratégie gagnante
* Information, Communication & Sensibilisation :

Ilalyl_ass_ez el Clest
les ﬂBIEﬂIQﬂS ? g?ess:alt:ill
de votre chien = 5 —
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La stratégie gagnante

e Information, Communication & Sensibilisation :
DE VIENNE
A VOUs mettne

AU PARFUM

LAVILLEA PENSE AUX SACHETS, h

LA SEYNE
PENSEZ-Y! SUR MER

S

hiodégradahle

GARDONS NOTRE VILLE PROPRE ! simple

M
= s & ,Se)’"e La Ville de La Seyne-sur-Mer met a votre
GIM 0800800928) ¥, vwww.anglet.fr Je I'aime disposition des sacs gratuits pour ramasser {/"'
c'est net! les déjections canines @
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La stratégie gagnante
* Implantation:
» Choix des lieux a équiper
» Positionnement cohérent des mobiliers

» Diffusion au public de la cartographie des points de distribution

¥ o =" g ¢ {EF ff
- . - 3 g
o £ e 200000 sacs
g g m weses 8 ’ b % | distribués chaque année
> { K. & Aix-les-Bains
‘?S?’nm ;
§ 4
i . B
. I
;% 2. 30
s A
3 E ol ot
u-l @ L) ié%
g g
E ;9;,09 Rotg, \3
g & g
:.1%%% J,‘
Un geste simple et hygiénique .-.?_ 5 | 2
Lo Ville a mis en ploce 27 distributeurs de sacs® pour sy g g @
déjections canines ; ils sont & votre disposition gratuitement. ‘;‘i

Utilisez-les & bon escient !

L'approvisionnement en sacs est vérifié quotidiennement
par les équipes du service propreté urbaine de la Ville.

oA 0
=
\
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La stratégie gagnante
* Verbalisation :
» Abandon de déjections sur la voie publique est considéré comme une
infraction par le code pénal (Article R632-1), pouvant étre sanctionnée par
une contravention de 2eme classes 35€ puis 75€ si non paiement
( décret n° 2007-1388 du 26 septembre 2007)

T %o

PORT LA NOUVELLE L a
lutte contre les déjections canines “ Ramass 7
e “.( Upaye!}

-35¢€
NN - 'amende
v»o&qu‘ 100, ) AURA)
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Quels moyens

Les actions Propreté Canine

Les axes essentiels de la Stratégie Propreté
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Plan d’Action terrain : Propreté Canine

Quels moyens ?
Canisite et/ou distributeurs ?

» Responsabiliser ou faire a la
place

* Remplir une fois/semaine ou
nettoyer tous les jours

AT

* Risques : il
nuisance pour les non propriétaires T
versus s -

non-presence de sachets

Compter un E.Q.T. pour 20 canisites
+_Une Signalétique efficace
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Plan d’Action terrain : Propreté Canine

Quels moyens ?
Intérieurs et/ou extérieurs ?

* Lieux critiques versus lieux
stratégiques

* Traitement de I'urgence et/ou
sensibilisation générale

* Action directe et/ou mobilisation
d’acteurs locaux

Sont-ils dissociables pour un maillage complet ?
L’effet communication directe du kit est-il & négliger ?
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Plan d’Action terrain : Propreté Canine

Quels moyens extérieurs ?
Choix du sachet, un engagement

 Trois technologies différentes Sl T |
i Faites un geste pour
l'environnement !
« De 1 a6 litres e
& epf W

* +/- efficace,
e +/- environnement,
» +/- gaspillé

Accepter la notion de « gaspillage »,
Raisonner en budget de fonctionnement
annuel
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Plan d’Action terrain : Propreté Canine

Quels moyens extérieurs ?
Criteres de choix

i Distributeurs dc-\ H Distributeurs ) . Distriauteurs de

sachets en rouleau sachets en liasse sachets en papier

« Consommation de 1000 a
10 000 sacs / Points de
distribution en moyenne “

* De 100 a 300 euros par an par
points de distribution

Distributeur
Solo & Duo

N ",

Le prélévement unitaire réduit la consommation jusqu’a 50%
Attention au choix du matériau selon la zone !
Attention a la fréequence de remplissage

Distriliasse
300 & 600

Distrirouleau
200 & 400

« Communication et esthétique - ».
selon les godts
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Quels moyens extérieurs ?
Du distributeur au Totem

Budget de 100 euros a 1500 euros ,
avec une variabilité de I'efficacité de
1 a 10 sur les critéres :

» Durabilité et garantie

« Adaptabilité dans le temps et au
temps

* Impact de communication
* Propreté et ramassage reel

Plan d’Action terrain : Propreté Canine

Vile de Phe s
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Plan d’Action terrain : Propreté Canine

Quels moyens extérieurs ?
Du distributeur au Totem

v’ Communiquer directement et
efficacement

v' Personnaliser le message

v Adapter la contenance

v Optimiser le réceptacle «2: AGISSONS !

w" ROUENI

_toulDuse
metropQle

DISTRIBUTEUR DE SACHETS

Ensemble,
préservons nos espaces de vie
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Quelle efficacite ?

Les actions Propreté Canine

Les axes essentiels de la Stratégie Propreté
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Quelle efficacité ?

La préparation du dossier est vital

* Définir les objectifs en terme
d'impacts souhaités

 Définir les besoins
extérieur/intérieur/communication

» Définir les ressources financiéres
nécessaires mais aussi humaines en
fonction des projets

* Intégrer les acteurs de la filiere
propreté canine, en les impliguant
régulierement

Plan d’Action terrain : Propreté Canine

BUDGET DE FONCTIONNEMENT BUDGET D' INVESTISSEMENT

|_I:-|lﬁlu;] [ iu;nu_} | Recetres ] l Derenses [
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Quelle efficacité ?

La mesure des résultats est
indispensable :

» Couverture géographigue (zones
en expansion)

« Consommation des sachets
 Taux d’utilisation (attention aux
zones a fort gaspillage...)

* Mesurer le taux d’utilisation (indice
proprete)

Plan d’Action terrain : Propreté Canine

Noeux-Les-Mines - Pas-de-Calais (Code postal - 62290)
8 toxoxer | & imaomaer
32 votants
QUALITE DE VIE
Propreté des rues
i3 6.7 % excellent
= 6.7 % bien
= 10 % assez bien
L} 3.3 % moyen
L) 6.7 % passable
f=——1 53.3 % mauvvais
e 13.3 % ne se prononce

0as

% A 1)

?’3 ‘l; 38 % €3 19
2001 2005 2005 2007 2009
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PARTIE |l

Intégration urbaine du chien : Aller plus loin
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Intégration urbaine du chien : Aller plus loin
Les Espaces « Reserves aux Chiens » .

AL )
e
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L es Espaces « Reservés aux Chiens » : Intégration urbaine du chien : Aller plus loin
» Espace Souillé par les déjections Canines

» Acces limité dans le temps

» Nettoyage quotidien par les équipes
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Intégration urbaine du chien : Aller plus loin
Les Cani-Parcs :
» Espace dédié au jeu avec son chien dans un contexte de parc urbai
« Sécurité des obstacles
* Information pratique pour l'utilisation de chaque obstacle >
* Parcours ludique CAN' - afc
* Support permettant une excellente communication thematique s s s o e s

Lo T ‘**:?—ﬁ
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Intégration urbaine du chien : Aller plus loin
Les Cani-Parcs :

[_’-s,;f" -
‘\‘\.’ :

||“i .
‘.\\l\i\f b

il i i

.
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Intégration urbaine du chien : Aller plus loin
Les Cani-Parcs :

AIRE DE JEUX

® Cette aire de jeux propose différents exercises
de courage, d'obéissance, d'équilibre.
Il conviendra donc de rassurer et d’encourager
le chien tout au long de son apprentissage.

@ Vinitiation se fera en laisse. Le maitre pourra se
faire aider par une autre personne pour
encadrer le chien.

® En premier lieu, nous allons faire découvrir au
chien l'obstacle a travailler. Lorsque le chien

n‘aura plus d’apprél i sur l'ob I
I'apprentissage  proprement dit pourra
commencer.

® On bloquera ensuite son chien (en laisse) face a
I'obstacle, en veillant qu’il n’en soit pas trop
prés. Le maitre se placera de l'autre coté de
I'obstacle et invitera le chien & venir le rejoindre.

® Aprés plusieurs essais, on pourra faire évoluer
son chien sans laisse.

%)

ANIMO.
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Intégration urbaine du chien : Aller plus loin

Les Balades citoyennes :
 Impact vers un public tres large et varié

* Intégration du concept lors d’'un événement de la Ville
« Récurrence des messages

* Valorisation des propriétaires citoyens
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Intégration urbaine du chien : Aller plus loin
Journée de I’Animal Citoyen : s W0 B8 Q@ o e [ M 5000 50 o,
« Communication globale sur la Ville
* Action en faveur de I'environnement
» Echange inter générationnel
 Sensibilisation a la Propreté
 Soutien via les conseils de quartier

A IMATSEL B LR LA LT B = —

~ JOURNEE
ECO-CITOYENNE

Vendredi 31 mai 2013
9h / 16h

vile de

lens

e détail des animations sur
www.villedelens.fr
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